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Миссия, цели, задачи

Торгово-промышленная палата Нижегородской области – негосударственная некоммерческая организация, созданная в 1994 году по инициативе бизнес-сообщества Нижегородской области.

Торгово-промышленная палата Нижегородской области действует на основе Закона РФ «О торгово-промышленных палатах в Российской Федерации». 

Сегодня Торгово-промышленная палата Нижегородской области постоянно обслуживает 1050 предприятий различных организационно-правовых форм, в том числе около 400 являются ее членскими организациями, которые вкупе производят более 65 % ВВП Нижегородской области. Кроме того, ТПП Нижегородской области это 8 союзов, ассоциаций и других объединений предпринимателей - членов Палаты; 16 общественных формирований (комитетов и советов) по различным направлениям деятельности и отраслям предпринимательства; 11 региональных представителей; 4 организации, созданные с участием ТПП НО для оказания услуг и создания благоприятных условий ведения бизнеса; Третейский суд для рассмотрения экономических споров; более 140 квалифицированных специалистов.

Миссией ТПП Нижегородской области является 
· содействие росту социально направленной экономики, интегрированной в российскую и мировую хозяйственную систему, ориентированной на повышение качества жизни населения в регионе

· содействие всемерному развитию всех видов предпринимательства, его торгово-экономических, научно-технических и партнерских связей, на основе  формируемой промышленной, финансовой, торговой и научной политики

· содействие привлечению предпринимательства в реализацию социально значимых проектов, в том числе путем формирования системы эффективного взаимодействия государства и бизнеса.

Для выполнения этой миссии ТПП Нижегородской области обладает сформировавшимся потенциалом и широкими возможностями. Палата – это часть системы взаимодействующих организаций, однородных по своим целям и задачам, использующих согласованные технологические и методические принципы и организационно объединенных в единое целое. Под эгидой ТПП России объединены торгово-промышленные палаты, объединения предпринимателей, действующие на федеральном и региональном уровнях, предприятия и организации, различных организационно-правовых форм, являющиеся членами палат. ТПП Нижегородской области – это команда профессионалов, в своей деятельности стремящихся к достижению поставленных целей. 

ТПП Нижегородской области в своей деятельности преследует следующие цели:

· защита интересов предпринимательских объединений, субъектов малого предпринимательства, отдельных предпринимателей на уровне исполнительных, законодательных и судебных органов, активное участие в разработке наиболее важных законодательных и иных нормативных правовых актов; 

· формирование позитивного делового имиджа российских производителей, товаров и услуг на внутреннем и внешнем рынках, продвижение цивилизованных принципов ведения бизнеса, политики социальной ответственности бизнеса.

· отстаивание интересов субъектов предпринимательской деятельности в процессе подготовки и вступления России во Всемирную торговую организацию; 

· создание условий для полноценной работы бизнес-структур в рамках инновационного пути развития российской и региональной экономики;
· содействие эффективному и качественному разрешению гражданско-правовых споров путем развития форм третейского разбирательства.
Основными задачами ТПП Нижегородской области являются:

· создание экономико-правовых условий для эффективного и цивилизованного ведения предпринимательской деятельности;

· участие в формировании стратегии инновационного развития экономики региона и национальной экономики;

· участие в реализации промышленной политики в части создания условий благоприятного развития инновационно – инвестиционных проектов.
· участие в реализации приоритетных национальных проектов;

· расширение сотрудничества с органами государственной власти и управления, структурами гражданского общества, представление интересов российских предпринимателей в отношениях с органами власти; 

· активизация деятельности по формированию социальной ответственности и положительного имиджа российского предпринимательства;

· повышение роли малого и среднего предпринимательства в экономической и социальной жизни общества;

· создание условий для роста членской базы Палаты путем усиления ее роли в поддержке интересов предпринимателей, в том числе участие в государственных программах, связанных с интересами членов ТПП НО, и, в целом, влияющих на укрепление экономики России; 

· расширение и углубление международного сотрудничества;

· расширение сферы услуг, оказываемых предпринимательским структурам, повышение их качества и доступности для бизнеса.

· совершенствование системы управления ТПП НО, повышение эффективности работы ее руководящих органов, введение контроля и обеспечение прозрачности их деятельности; 

· организационное, материальное и кадровое укрепление ТПП НО;

· совершенствование структуры общественных формирований ТПП НО; 

· совершенствование благотворительной деятельности, широкое привлечение предпринимательских структур к инвестициям в социальную сферу.

Программа деятельности Торгово-промышленной палаты Нижегородской области определяет основные направления работы на 2007 - 2011 годы, а также пути их эффективной реализации.

Формируется новый подход к пониманию сущности работы Палаты, осознанию ее места и роли в предпринимательском сообществе. Программа ориентирует все подразделения Торгово-промышленной палаты Нижегородской области и общественные формирования на  построение своей работы в едином формате.

1. Создание экономико-правовых условий для эффективного и цивилизованного ведения предпринимательской деятельности

Правлением ТПП России было одобрено продолжение реализации концепции государственной промышленной политики России. В этой связи  ТПП Нижегородской области будет осуществляться работа в области формирования правовой базы предпринимательской деятельности, содействия в разработке методов защиты интересов добросовестных предпринимателей от противоправного посягательства во всех его проявлениях. 
1.1. Деятельность по созданию равных условий конкуренции для всех экономических агентов
1.1.1. Внедрить механизм мониторинга эффективности действия Федерального закона «О защите конкуренции».

1.1.2. Развивать практику участия Палаты в проведении конкурсов на размещение заказов по поставке товаров, выполнению работ и оказанию услуг для государственных нужд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

1.1.3. Наладить работу системы информирования о современных требованиях к качеству, методах его поддержания, формах цивилизованной конкурентной борьбы на  экономических рынках.
1.2. Разработка и внесение в органы законодательной и исполнительной власти предложений по дальнейшему совершенствованию налоговой системы
1.2.1. Принять участие в подготовке предложений по реформированию налоговой системы Российской Федерации, совершенствованию налогового законодательства на среднесрочную перспективу, путем направления проектов дополнений и рекомендаций  в ТПП РФ.

1.2.2. Создать основы взаимодействия и обмена информацией в работе над нормативными правовыми актами между  предпринимательскими структурами региона и Палатой.

1.2.3. Организовать проведение тематических информационных и обучающих семинаров для предпринимательских структур в области применения налогового законодательства, в целях выявления проблемных вопросов, анализа опыта бизнеса в сфере налогообложения, и сбора предложений по внесению изменений в действующие нормативные акты. 
1.2.4. Активизировать взаимодействие с налоговыми органами при проведении просветительской и профилактической работы, разрешении конфликтных ситуаций. 

1.3. Развитие  отдельных отраслей экономики Нижегородской области
1.3.1. Осуществлять мониторинг состояния и перспектив в регионе банковского сектора, страхового дела, производства и использования рекламы, а также иных сфер, оказывающих влияние на развитие предпринимательской деятельности. 
1.3.2. Сформировать и направить в ТПП России предложения по  развитию национального банковского сектора, институтов  кредитных бюро и  саморегулирования на финансовом рынке.

1.3.3. Обобщать информацию и формировать предложения  по внесению изменений в нормативные акты, регулирующие отдельные  сферы деятельности, ориентированные на их устойчивость и планомерное развитие.

1.3.4. Осуществлять информирование и пропаганду среди членов Палаты расширения практики использования международных стандартов финансовой отчетности как основного инструмента обеспечения прозрачности финансового сектора.

1.3.5. Подготовить и внести предложения в ТПП РФ и депутатский корпус о совершенствовании подзаконных актов, регулирующих деятельность и финансовую устойчивость субъектов страхового рынка.

1.3.6. Консолидировать на площадке ТПП Нижегородской области отраслевые объединения предпринимателей в рекламно-информационной сфере для дальнейшего развития отрасли и создания системы поддержки отечественных производителей рекламы. Содействовать развитию рекламной инфраструктуры в целях повышения эффективности продвижения российских товаров.

1.4. Участие в реформе технического регулирования
1.4.1. Продолжать участвовать в рассмотрении и подготовке предложений к проектам технических регламентов.

1.4.2. Принимать меры по привлечению делового сообщества к формированию системы национальных стандартов, соответствующих требованиям технических регламентов и новейшим достижениям науки и технологий.

1.4.3. Провести анализ проектов нормативно-правовых актов, устанавливающих нормы безопасности различных товаров, услуг и производств, в рамках реализации Федерального закона «О техническом регулировании».

1.4.4. Участвовать в разработке и осуществлении национальной политики в области качества
1.5. Интенсификация деятельности по преодолению «узких мест» в судебно-арбитражной системе и правоприменительной практике
1.5.1. Принять участие в разработке Федеральной целевой программы «Развитие судебной системы России на 2007-2011 годы» (в части, касающейся арбитражных судов) и создании системы электронного правосудия.

1.5.2. Повышать качество и эффективность третейского разбирательства. Совершенствовать организацию работы Третейского суда при ТПП Нижегородской области и  механизм популяризации альтернативных способов разрешения экономических споров. 
1.5.3. Продолжить взаимодействие с информационными системами общего пользования по публикации сведений обо всех судебных актах, принимаемых Третейским судом при ТПП Нижегородской области.

1.5.4. Внедрить и развивать  институт примирительных процедур. Обеспечить полноценное информирование о его возможностях и порядке работы.
1.6. Усиление борьбы с недобросовестным предпринимательством, экономическая безопасность бизнеса
1.6.1. Осуществлять постоянное изучение проблем безопасности бизнеса, уровня экономической безопасности предпринимательства региона, поддерживать в рабочем состоянии базы данных по различным формам вмешательства в  экономическую безопасность бизнеса.
1.6.2. Сформировать предложения по совершенствованию законодательства, регламентирующего легитимные методы работы, формы защиты интересов добросовестных предпринимателей, способы защиты прав и ответственности за их нарушение.

1.6.3. Проводить мероприятия по проблемам  практического применения законодательства с участием научных кругов, правоохранительных органов, представителей власти и бизнеса.

1.6.4. Актуализировать работу по изучению практики работы предпринимательских структур для их включения во Всероссийский реестр надежных партнеров.

1.6.5. Осуществлять просветительскую и рекомендательную работу в сфере финансового оздоровления. Проводить мониторинг, взаимодействовать с правоохранительными органами в организации информационных мероприятий направленных на предотвращение рейдерства.

1.6.6. Продолжить совместную работу с уполномоченными структурами государственной власти по выработке стратегии и предотвращению доступа на российский рынок контрафактной и фальсифицированной продукции, провести во взаимодействии с ними ряд специализированных мероприятий.

1.6.7. Организовать практические занятия с предпринимателями, направленные на развитие устойчивости к коррупционному влиянию и противостоянию ему. Принять меры по формированию в обществе и бизнесе негативного отношения к недобросовестным методам работы, коррупционному вмешательству. Организовать и активизировать работу средств интерактивной связи по проблемам коррупции с последующей передачей информации уполномоченным органам.

1.7. Утверждение этических норм ведения бизнеса и деловой культуры
1.7.1. Продолжить в рамках реализации Национальной программы «Российская деловая культура» консультационно-образовательную работу, направленную на продвижение принципов добросовестного ведения дел, повышение компетенции в сфере деловой этики, обмен практическим опытом.

1.7.2. Подготовить с учетом мирового опыта свод рекомендаций  - кодекс общих принципов служебного поведения в коммерческих и иных организациях, и предложений по его внедрению в практику.
1.7.3. Принимать участие в изучении опыта применения и разработке  профессиональных кодексов этики в различных сферах деятельности.
2. Участие ТПП Нижегородской области в формировании и реализации стратегии инновационного развития региональной экономики

ТПП Нижегородской области нацелена совершенствовать законодательные основы инновационной сферы и их практическое применение во взаимодействии с государственными структурами, научными учреждениями, субъектами предпринимательского сообщества при проведении научных изысканий, их внедрении в производственную среду и получении конечного результата.

2.1. Создание благоприятной инновационной среды

2.1.1. Совместно  с  Министерством экономики Нижегородской области организовать участие делового сообщества в формировании стратегии развития приоритетных отраслей народного хозяйства, имеющих инновационные заделы и конкурентные преимущества.

2.1.2. Принять активное участие в исследовании практики применения и внесении предложений в федеральное и региональное законодательство по поддержке инновационной деятельности и разработке концепций и программ развития инновационной деятельности и инновационной инфраструктуры с определением долговременных стратегических целей и средств их достижения.
2.1.3. Организовать мониторинг ведения инновационных исследований предприятиями региона и поддержку участников инновационных проектов при проведении выставок-ярмарок, оказывать содействие в проведении в районах Нижегородской области конкурсов по определению наиболее перспективных инноваций, создаваемых предприятиями региона.

2.2. Участие в формировании особых экономических зон различных типов

2.2.1. Изучать практику применения законодательства, регулирующего работу в особых экономических зонах и формировать предложения по его совершенствованию.

2.2.2. Проводить изучение, обобщение и распространение передового отечественного и зарубежного опыта функционирования особых экономических зон и технопарков.

2.2.3. Участвовать в работе наблюдательных советов технопарков, действующих в Нижегородской области, организации и проведении мероприятий, направленных на совершенствование процесса работы технопарков, бизнес-инкубаторов. 

2.2.4. Организовать работу по отбору и экспертизе наиболее эффективных инвестиционных проектов, предлагаемых к реализации в особых экономических зонах.

2.3. Стимулирование процесса кластеризации

2.3.1. Активизировать работу по формированию информационно-коммуникационной инфраструктуры территориальных производственных кластеров.

2.3.2. Проводить тематические семинары и презентации направленные на разъяснение принципов и механизмов кластеризации и субконтрактации.

2.3.3. Подготовить рекомендации по стимулированию перехода крупных и средних компаний к использованию механизмов субконтрактации.

2.3.4. Оказывать предприятиям информационную помощь и практическую поддержку в загрузке свободных производственных мощностей.

2.4. Формирование рынков инновационного капитала и оборота интеллектуальных активов

2.4.1. Организовать изучение мировой практики использования долговых и иных финансовых инструментов в функционировании рынков инновационного капитала.

2.4.2. Разработать предложения, касающиеся дополнений и изменений в Федеральный закон «О коммерческой тайне»,  позволяющих усилить защиту новейших научных разработок от неправомерного использования.

2.4.3. Организовать участие членских организаций в подготовке ежегодных ярмарок бизнес-ангелов и инноваторов «Российским инновациям - российский капитал» в рамках Координационного совета ТПП ПФО и в реализации проекта «Инновации нижегородцев – экономике районов».
2.4.4. Продолжить взаимодействие в рамках Автономной некоммерческой организации «Международное инновационное агентство».

2.4.5. В районах создания Национальной системы подготовки и сертификации консультантов для инновационной  деятельности предприятий и организаций, провести  курсы «Инновационный бизнес» для повышения квалификации данной сферы.
3. Участие ТПП Нижегородской области в реализации приоритетных национальных проектов

Торгово-промышленная палата Нижегородской области ставит основной задачей активное участие в привлечении  предпринимательского сообщества региона к участию в реализации приоритетных национальных проектов.
3.1.1. Разработать систему информирования предпринимательских структур о действующих в Российской Федерации национальных проектах.

3.1.2. Изучить региональную специфику реализации приоритетных национальных проектов в Нижегородской области.

3.1.3. Разработать механизм взаимодействия в сфере реализации приоритетных национальных проектов с органами власти различного уровня, направленный на поддержку предпринимательства, участвующего в их осуществлении.

3.1.4. Активно содействовать внедрению в отрасли, отнесенные к приоритетным национальным проектам инновационных технологий, созданию партнерских альянсов научного сообщества и предпринимательства, действующего в сфере развития медицины, образования, АПК и жилищного строительства.

4. Расширение сотрудничества с органами государственной власти и управления, структурами гражданского общества

Торгово-промышленная палата Нижегородской области является открытой площадкой для диалога бизнеса и власти по наиболее важным проблемам регионального развития. 

В перспективе планируется работа по предоставлению предпринимательству региона возможностей консультативного взаимодействия с представителями власти, внесению предложений, выявлению путей решения проблем, стоящих перед бизнес-сообществом региона и России в целом.
4.1. Участие в реализации административной реформы

4.1.1. Разработать механизм участия бизнес-сообщества, объединений предпринимателей в решении вопросов реализации  административной реформы и подготовке рекомендаций по системному построению и профессиональному обеспечению  структур органов власти, призванных решать вопросы развития предпринимательской, инновационной и инвестиционной деятельности.
4.1.2. Наладить эффективное взаимодействие с руководством органов власти по превенции и устранению фактов коррупционного вмешательства в предпринимательскую деятельность.

4.1.3. Осуществлять анализ наличия и практики преодоления административных барьеров в различных структурах власти Нижегородской области.

4.1.4. Постоянно работать с органами законодательной и исполнительной власти по подготовке и обсуждению проектов нормативно-правовых актов социально-экономического характера, проведению независимой экспертизы законопроектов.

4.1.5. Организовать регулярное проведение встреч предпринимателей с представителями власти для обмена мнениями и поиска путей эффективного преодоления спорных ситуаций.
4.2. Взаимодействие с федеральными и региональными органами власти и управления
4.2.1. Продолжить практику заключения и реализации соглашений о сотрудничестве с органами законодательной, исполнительной и судебной власти региона, осуществлять постоянный анализ хода выполнения таких соглашений.

4.2.2. Обеспечить постоянное рабочее взаимодействие ТПП Нижегородской области с профильными структурами федеральных органов власти и управления.
4.2.3. Обеспечить представительство в советах, комитетах и комиссиях, создаваемых в органах власти и управления, осуществляющих обсуждение и принятие решений в сферах, оказывающих влияние на практику ведения предпринимательской деятельности.

4.2.4. Аккредитовать экспертное подразделение в судебных органах, министерствах и ведомствах Нижегородской области.
4.2.5. Разработать и внедрить систему взаимодействия с руководством районов Нижегородской области, направленную на решение общих и специфических проблем местного предпринимательства, повышение его образования, расширение информационного поля, интеграции в региональные экономические процессы.

4.3. Участие в формировании механизмов государственно-частного партнерства

4.3.1. Изучать и внедрять возможности передачи государством ряда полномочий, реализация которых получит свое качественное развитие при исполнении системой торгово-промышленных палат и другими общественными объединениями.
4.3.2. Предоставить площадку ТПП Нижегородской области для диалога бизнеса и власти по организации взаимодействия в государственно и общественно значимых отраслях хозяйственной деятельности.

4.3.3. Принять участие в создании механизмов государственно – частного партнерства в проектах, связанных с формированием производственной и социальной инфраструктуры (создание IT – технопарка на базе ННГУ им. Лобачевского, инновационного фонда Нижегородской области и др.).

4.3.4. Организовать совместно с государственными органами и отечественными бизнес-структурами работу  по изучению и применению лучшего зарубежного опыта государственно-частного партнерства.

4.4. Взаимодействие  с федеральными, региональными и отраслевыми бизнес-объединениями

4.4.1. Изучать методы и опыт  работы бизнес-объединений страны и региона с целью выработки предложений по совершенствованию работы ТПП Нижегородской области.


4.4.2. Продолжить практику заключения соглашений о сотрудничестве  и взаимодействия с предпринимательскими структурами Нижегородской области, региональными отделениями всероссийских объединений предпринимателей.

4.4.3. Оказывать информационное и методическое содействие в организации работы  ассоциаций малого и среднего бизнеса, домов малого бизнеса в районах Нижегородской области.

4.4.4. Расширять рабочие связи с научными организациями Нижегородской области.

4.4.5. Осуществить совместное исследование практики работы в различных отраслях хозяйственной деятельности и подготовку рекомендаций по ее улучшению с учетом специфических аспектов.

4.4.6. Принять участие в выработке совместной позиции системы торгово-промышленных палат и ведущих объединений предпринимателей по вопросам:

· совершенствования транспортной и логистической инфраструктуры;

· поэтапного снижения ввозных таможенных пошлин и увеличения льготных периодов для импорта технологического оборудования, не производимого в России;

· проведения реформы технического регулирования.

4.5. Сотрудничество с Общественной палатой Нижегородской области
4.5.1. Установить постоянное сотрудничество с Общественной палатой Нижегородской области и выработать механизм внесения на ее рассмотрение законопроектов и программ, представляющих наибольший интерес для предпринимательского сообщества.
4.5.2. Оказывать содействие в проведении независимых экспертиз инвестиционных и инновационных проектов и проектов по совершенствованию инфраструктуры предпринимательской деятельности.

4.5.3. Обеспечить привлечение представителей делового сообщества к работе комиссий и других формирований Общественной палаты Нижегородской области.

4.5.4. Организовать совместный мониторинг правоприменительной практики в отношении Федерального закона «О некоммерческих организациях».

4.5.5. Разработать и реализовать меры совместных действий Торгово-промышленной палаты Нижегородской области, Общественной палаты Нижегородской области и предпринимательских объединений по предотвращению экстремизма, ксенофобии и национализма в российском обществе.

5. Активизация деятельности ТПП Нижегородской области по формированию социальной ответственности и позитивного имиджа предпринимательства

Торгово-промышленная палата Нижегородской области продолжит внедрять принцип социальной ответственности российского предпринимательства, рассматривая его как необходимое условие успешной бизнес-практики, минимизации рисков и установления партнерских взаимоотношений между властью и бизнесом. 
Очевидно, что только консолидация власти, бизнеса и общества может дать действенные результаты. Понимание взаимной значимости партнеров может быть отнесено к задачам Палаты, как организации, строящей свою работу с учетом позиций всех сторон.
5.1. Развитие практики участия бизнеса, некоммерческих организаций и государственных органов в реализации совместных проектов, направленных на повышение уровня жизни населения
5.1.1. Организовать проведение социологических исследований о готовности и степени участия бизнеса в социально ориентированных проектах  с привлечением ведущих консалтинговых компаний, агентств и исследовательских лабораторий.

5.1.2. Принять участие в отработке новых форм  и механизмов для вовлечения  трудоспособных и временно незанятых граждан в экономическую деятельность,  в том числе путем развития семейных форм малого предпринимательства.

5.1.3. Продолжить практику проведения «круглых столов» и обсуждений по социально-экономической тематике.

5.2. Совершенствование форм и методов социального партнерства и гармонизации социально-трудовых отношений
5.2.1. Внедрить систему информирования власти и населения, направленную на взаимное понимание целей, интересов и меры социальной ответственности бизнеса и общества. 
5.2.2. Выполнять роль независимой инстанции в организации диалога, направленного на  выработку приемлемых подходов к сотрудничеству сторон.
5.3. 5.2.4.  Организовать участие во внедрении современных форм экспертизы условий труда на основе принципов международных стандартов. 
5.4. Отработка новых механизмов взаимодействия бизнеса, власти и институтов гражданского общества

5.4.1. Проводить мониторинг хода реализации результатов реформы в социальной сфере и реформы местного самоуправления.

5.4.2. Создать площадку для диалога бизнеса и институтов гражданского общества с целью  выявления общих интересов и путей взаимодействия.
5.4.3. Осуществлять разъяснение основ и принципов взаимовыгодного сотрудничества бизнеса и институтов гражданского общества.

5.5. Работа по реализации программ Благотворительного фонда «Центр помощи беспризорным детям» ТПП РФ
5.5.1. Вести работу по выработке и направлению в законодательные органы  предложений, направленных на стимулирование благотворительной деятельности предпринимательских структур, особенно в отношении материнства и детства.

5.5.2. Активизировать работу по оказанию помощи в улучшении материально-технического обеспечения детских сиротских учреждений.

5.5.3. Провести комплекс мероприятий, направленных на гармоничное развитие личности и культурное воспитание детей, оставшихся без попечения родителей.

5.5.4. Расширить привлечение бизнес-сообщества региона к решению проблем детских сиротских учреждений.

5.5.5. Осуществлять постоянное взаимодействие со СМИ, направленное на привлечение внимания общественности к проблемам детей-сирот.

5.6. Участие ТПП Нижегородской области в решении проблем рынка труда

5.6.1. Участвовать в проведении исследований и подготовке прогнозов развития рынков труда в Нижегородской области.

5.6.2. Предусмотреть меры помощи органам службы занятости  по информированию о потребности в профессиональных кадрах на предприятиях Нижегородской области и предоставлению услуг по получению дополнительного образования через Учебный центр ТПП НО в целях повышения конкурентоспособности  соискателей рабочих мест на рынке труда.

5.6.3. Принять участие в  общественной экспертизе законопроектов об иммиграции, а также целевых государственных и региональных  иммиграционных программ.

5.6.4. Организовать работу по обеспечению практических возможностей трудоустройства иностранных студентов и их социальной адаптации.

5.6.5. Провести серию конгрессных мероприятий, направленных на  информирование населения о возможностях  получения образования и трудоустройства в Нижегородской области, иных регионах страны и зарубежом.

5.7. Участие ТПП Нижегородской области в решении проблем экологии, природопользования и организации делового туризма
5.7.1. Активизировать участие общественных формирований ТПП Нижегородской области в экспертизе проекта Экологического кодекса Российской Федерации, а также проектов нормативно-правовых актов, направленных:

· на совершенствование законодательства в сфере обращения с отходами производства и потребления;

· на урегулирование вопросов платы за негативное воздействие на окружающую среду, нанесенный ей ущерб.

5.7.2. Участвовать в подготовке предложений о мерах по совершенствованию механизмов рационального природопользования, а также по повышению ответственности пользователей леса в вопросах улучшения их состояния, воспроизводства, охраны и защиты.

5.7.3. Провести серию мероприятий, направленных на информирование общественности о состоянии природопользования в регионе и современных требованиях к нему. 
5.7.4. Организовать взаимодействие с органами по сертификации предприятий на соответствие международным стандартам  ИСО-14000 для совместного ориентирования предприятий ЛПК по ведению работы в современных условиях.

5.7.5. Оказать содействие в выработке эффективных форм и механизмов государственной и общественной поддержки предпринимательства в сфере туристской, курортно-рекреационной и гостиничной деятельности.

5.7.6. Провести серию мероприятий по обмену опытом и повышению квалификации специалистов отраслевых объединений и предприятий в сфере делового, курортно-рекреационного туризма и гостиничного дела, индустрии гостеприимства в Российской Федерации и за рубежом.

5.8. Мероприятия по продвижению положительного имиджа российского бизнеса в стране и за рубежом

5.8.1. Организовать  и провести региональный этап  конкурса «Золотой Меркурий» по номинациям «Лучшее малое предприятие», «Лучшее предприятие-экспортер» и ряду специальных номинаций, а также конкурсы на выявление наиболее успешных предприятий малого и среднего бизнеса в районах Нижегородской области.
5.8.2. Разработать систему конкурсов и поощрения предприятий за достижение положительных результатов в сферах их деятельности.  Изучить, совместно с ТПП РФ, возможность использования  знака ТПП, как показателя высокого уровня развития, добросовестного ведения работы, создания наилучшей презентации своих товаров, услуг и технологий.
6. Повышение роли малого и среднего предпринимательства в экономической и социальной жизни общества

Развитие малого и среднего предпринимательства, являющегося важнейшим фактором ускорения темпов экономического роста страны, ликвидации дисбаланса в развитии территорий, преодоления бедности и укрепления социальной стабильности, было и остается приоритетной задачей ТПП Нижегородской области. 
Для её реализации предполагается:
6.1. Активизировать работу по формированию предложений в федеральные органы законодательной и исполнительной власти в части совершенствования нормативно-правовой базы, регулирующей деятельность субъектов малого и среднего предпринимательства.

6.2. Осуществлять мониторинг состояния и развития предпринимательства с целью определения и устранения проблем, тормозящих развитие сектора.

6.3. Организовать работу по привлечению представителей малого и среднего бизнеса к участию в реализации приоритетных национальных проектов.

6.4. Принять участие в реализации Ведомственной программы по поддержке и развитию малого и среднего предпринимательства на 2005-2008 годы.
6.5. Осуществлять мониторинг работы предприятий малого бизнеса, занимающихся выпуском промышленной продукции, путем проведения анкетирования, опросов и других форм исследования, с целью определения необходимости их вовлечения в кластеры Нижегородской области. 

6.6. Оказывать содействие развитию сотрудничества между кредитными организациями и малым бизнесом.

7. Расширение и углубление международного и межрегионального сотрудничества

Участие ТПП Нижегородской области в оказании содействия предприятиям по организации делового партнерства с зарубежными компаниями будет строиться в следующих направлениях:

7.1. Налаживание деловых связей нижегородских предприятий с зарубежными партнерами
7.1.1. Предоставлять членам ТПП НО и заинтересованным нижегородским организациям информационно-консультативных услуг по вопросам работы  на определенных внешних рынках, а также оказание практической помощи в организации презентации Нижегородского региона и нижегородских предприятий за рубежом, визитов делегаций бизнесменов и специализированных бизнес-миссий.

7.1.2. На постоянной основе и совместно с профильными министерствами Нижегородской области принять участие в выработке и реализации мер по поддержке экспорта нижегородских товаров и услуг.

7.1.3. Участвовать на постоянной основе в  обсуждении законопроектов в области регулирования различных аспектов внешнеэкономической деятельности. 

7.1.4. Организовать комплекс мероприятий по продвижению нижегородской продукции на рынки стран СНГ через укрепление  внешнеэкономических связей. 

7.1.5. Содействовать восстановлению и налаживанию кооперационных связей.

7.1.6. Содействовать повышению авторитета нижегородских предпринимательских кругов в странах ЕС, доведению объективной хозяйственной информации о Нижегородской области РФ до сведения деловых и общественных кругов Европы.

7.1.7. Способствовать привлечению европейских капиталовложений в реальный сектор экономики Нижегородской области.
7.1.8. Активизировать использование потенциалов Итало-Российской, Российско-Британской и Македоно-Российской торговых палат, других двусторонних объединений предпринимателей.

7.1.9. Активизировать сотрудничество с объединениями деловых кругов США (Торговая палата США, Американо-Российский деловой совет, Американская палата в России, российско-американские торговые палаты, действующие в ряде штатов).

7.1.10. Регулярно использовать возможности Представительства ТПП России в США для содействия развитию связей с деловыми кругами и их объединениями в Канаде и Северной Америке.

7.1.11. Содействовать интенсификации экономических отношений с предпринимательскими кругами государств-участников Шанхайской Организации Сотрудничества.

7.1.12. Способствовать привлечению компаний стран региона в нижегородские технико-внедренческие и промышленно-экономические зоны, особые экономические зоны, а также использованию нижегородскими предприятиями возможностей особых экономических зон  в странах Азии (в первую очередь в Китае) для производства продукции для экспорта, либо импортозамещения.

7.1.13. Регулярно проводить работу, нацеленную на повышение доверия зарубежных инвесторов и покупателей к нижегородскому рынку.

7.1.14. Расширить возможности использования Арабского Делового Совета и двусторонних деловых советов по продвижению на рынки региона нижегородской машинно-технической продукции и технологий, привлечению финансовых возможностей местных фирм для инвестирования  в экономику Нижегородской области.

7.1.15. Осуществить меры по привлечению компаний арабских стран к участию в нижегородских технико-внедренческих и промышленно-экономических зонах, в частности, созданию производств, нацеленных на долгосрочные поставки в государства региона дефицитных для них материалов и изделий.

7.1.16. Способствовать укреплению позиций нижегородских предприятий в странах Латинской Америки, их возврату на рынки африканских стран в качестве устойчивых поставщиков оборудования, технологий и услуг в энергетике, нефтегазовом комплексе, транспорте, строительстве и других отраслях.

7.1.17. Обеспечить полное и своевременное предоставление оперативной экономической информации по Нижегородской области, ее законодательству в области иностранных инвестиций, интересах и возможностях предприятий, конкретных инвестиционных проектах посредством участия ТПП Нижегородской области в работе международных объединений торговых палат.  

7.1.18. Разрабатывать и реализовывать целевые программы по повышению степени информированности нижегородских компаний о зарубежных рынках сбыта и торговом законодательстве зарубежных стран.

7.1.19. Выработать меры по использованию механизмов регионального и многостороннего сотрудничества палат для продвижения нижегородских товаров, услуг и капиталов на мировые рынки.

7.1.20. Провести и организовать на постоянной основе деловые встречи, форумы и зарубежные экономические миссии.

7.1.21. Обеспечить регулярное своевременное оформление документации по аккредитации представительств иностранных компаний. 

7.2. Развитие межрегионального сотрудничества

7.2.1. Предоставить членам ТПП НО и заинтересованным нижегородским организациям информационно-консультативные услуги по вопросам работы  на внутренних рынках, а также в организации визитов делегаций бизнесменов и специализированных бизнес-миссий в субъекты РФ.

7.2.2. Оказывать содействие повышению авторитета нижегородских предпринимательских кругов в России, доведению объективной хозяйственной информации о Нижегородской области до сведения деловых и общественных кругов РФ.

7.2.3. Развивать сотрудничество с системой территориальных ТПП по проведению деловых встреч, форумов и экономических миссий, в том числе в рамках делового форума «Интер – Волга», направленных на повышение доверия российских инвесторов и покупателей к нижегородскому рынку.

7.2.4. Привлекать представителей российского бизнеса в нижегородские технико-внедренческие и промышленно-экономические зоны с целью развития инновационного потенциала региона.

7.2.5. Изучать и использовать опыт иных территориальных палат по презентации экономического и инвестиционного потенциала регионов в России и зарубежных странах.
7.3. Развитие положительного микроклимата в интернациональной студенческой среде

7.3.1. Повысить уровень взаимодействия и координации деятельности общественных студенческих объединений, осуществляющих работу с иностранными студентами, выработку межвузовского и межрегионального взаимодействия студенческой молодежи в Нижегородской области и ПФО.
7.3.2. Принимать участие в решении задачи привлечения иностранных студентов к общественной деятельности, пропаганды толерантности, профилактики межэтнических и межконфессиональных конфликтов в молодежной среде. 

7.3.3. Создать открытую площадку взаимодействия российских и иностранных студентов, диалога с администрацией ВУЗов города, региона, округа.

7.3.4. Выявлять эффективный инновационный опыт работы с иностранными студентами.

7.3.5. Содействовать  профессиональному росту работников высших учебных заведений, представителей общественных студенческих организаций, администраций регионов, отвечающих за работу с молодежью.

8. Расширение спектра и повышение качества услуг, оказываемых                  ТПП Нижегородской области предпринимательским структурам

Торгово-промышленная палата Нижегородской области ориентирует свою работу на расширение спектра услуг, повышение их качества, а также, поддерживая идеи ТПП России, стремится к увеличению объемов и круга интеллектуально насыщенных видов деятельности. 

8.1. Развитие и совершенствование системы экспертной оценки количества, качества и комплектности товаров  

8.1.1. Повышать уровень профессиональной подготовки специалистов экспертного подразделения.

8.1.2. Постоянно информировать потенциальных клиентов об экспертных услугах и условиях их предоставления.

8.1.3. Изучить и внедрить новый вид услуг по аттестации и сертификации рабочих мест.

8.1.4. Организовать работу отдела лабораторных исследований с целью расширения всего спектра услуг по экспертизе. 

8.1.5. Осуществлять постоянное взаимодействие с судебными, таможенными органами, органами прокуратуры и следствия, общественными комитетами по защите прав потребителей. 

8.1.6. Проводить обучающие семинары и «круглые столы» для экспертов и потенциальных клиентов по вопросам  экспертизы любых видов товаров.

8.2. Развитие системы стандартизации 
8.2.1. Проводить контроль за реализацией в ТПП Нижегородской области Стандартов ТПП РФ, устранять недостатки, разрабатывать предложения об их корректировке по итогам практического применения.

8.2.2. Принимать активное участие в разработке ТПП РФ новых стандартов ТПП России и внесения изменений в действующие  по основным направлениям деятельности торгово-промышленных палат.

8.2.3. Поддерживать и улучшать систему менеджмента качества ТПП Нижегородской области.

8.2.4. Проводить анкетирование предприятий-членов ТПП Нижегородской области на предмет выявления несоответствий в работе установленным стандартам.

8.3. Повышение эффективности работы по удостоверению сертификатов происхождения товаров
8.3.1. Обеспечивать постоянный внутренний контроль за порядком и правильностью подготовки актов экспертизы и последующей выдачей сертификатов происхождения товаров, в т.ч. с использованием возможностей автоматизированной системы.

8.3.2. Проводить семинары для участников ВЭД, посвященные разъяснению правил и процедур выдачи сертификатов происхождения товаров.

8.3.3. Направлять на рассмотрение ТПП РФ предложения по оптимизации процедур подготовки и выдачи сертификатов происхождения товаров.

8.3.4. Изучать опыт территориальных палат по оптимизации экспертизы определения страны происхождения и выдачи сертификата происхождения. Обеспечить постоянное межпалатовское взаимодействие по обмену информацией в определении критерия происхождения товара.
8.4. Становление механизмов саморегулирования оценочной деятельности
8.4.1. Принимать активное участие в деятельности некоммерческого партнерства «Саморегулируемая  межрегиональная ассоциация оценщиков».

8.4.2. Завершить работу по разработке предложений о Системе независимого общественного контроля оценочной деятельности.

8.4.3. Содействовать в реализации Соглашения о минимальных тарифах, Кодекса профессиональной этики и Соглашения о принципах подсчета рейтингов оценочных компаний в России.

8.4.4. Изучать и внедрять проекты о долговременном сотрудничестве в области оценочной деятельности  с коммерческими предприятиями, банками, иными организациями. 
8.4.5. Участвовать в конкурсах на получение заказов в области оценочной деятельности.

8.4.6. Интенсивно информировать деловые круги о возможности получения в ТПП НО услуг в области оценочной деятельности и защиты интеллектуальной собственности.

8.4.7. Развивать оказание услуг арбитражным управляющим Нижегородского представительства НП «СОАУ ТПП РФ» по подготовке актов оценки при проведении процедур.

8.5. Развитие инфраструктуры информационной поддержки предпринимательства
8.5.1. Обеспечить интеграцию информационных  ресурсов ТПП Нижегородской области в единую информационную систему ТПП России, развивать актуальные направления оказания информационных услуг. Расширить практику проведения маркетинговых исследований, социологических опросов.

8.5.2. Разработать и внедрить англо-язычную версию сайта ТПП Нижегородской области.

8.5.3. Систематизировать подход к реализации информационно-консультационных услуг ТПП Нижегородской области на основании анализа данных о заинтересованности пользователя в получении того или иного комплекса услуг. 
8.5.4. Создать актуализированный каталог предприятий и организаций – действительных членов ТПП НО с размещением коммерческих предложений на CD-носителях.

8.6. Совершенствование выставочно-ярмарочной и конгрессной деятельности
8.6.1. Принять участие в разработке Положения об организации выставочно-ярмарочной и конгрессной деятельности в Российской Федерации. Подготовить на базе этого документа предложения по организации выставочно-ярмарочной деятельности и конгрессной деятельности в Нижегородской области.

8.6.2. Подготовить предложения по повышению эффективности участия нижегородских товаропроизводителей в выставочно-конгрессных мероприятиях в стране и за рубежом.

8.6.3. Провести анализ состояния материально-технической базы выставочно-ярмарочной и конгрессной деятельности в Нижегородской области и подготовить предложения по стимулированию ее развития.

8.6.4. Продолжить практику проведения презентаций промышленного и инвестиционного потенциала региона.

8.6.5. Совместно с Приволжским таможенным управлением, Нижегородской таможней, Ассоциацией международных Перевозчиков (АСМАП) и областной транспортной инспекцией завершить разработку правил таможенного оформления выставочных грузов с использованием Карнетов - АТА.

8.6.6. Задействовать членские организации в работе специализированной программы по подготовке и повышению квалификации специалистов, занятых в различных сферах организации и проведения выставочно-конгрессных мероприятий, а также маркетинговых программ для подготовки и повышения квалификации экспонентов.

8.6.7. Принять участие в организации экспозиции Приволжского Федерального округа в российских национальных выставках за рубежом.

8.7. Развитие образовательных услуг для предпринимательства

8.7.1. Продолжить расширение сферы оказания образовательных услуг бизнесу путем введения новых актуальных программ обучения, реализации программ повышения квалификации и профессиональной переподготовки.

8.7.2. Сформировать постоянно действующий состав преподавателей-практиков по основным и дополнительным направлениям обучения.

8.7.3. Внедрить систему выездных обучающих курсов в районы Нижегородской области с целью обеспечения доступности образования.

8.7.4. Разработать и внедрить практику дистанционного обучения предпринимателей по актуальным вопросам экономики и инновационной деятельности.

8.7.5. Оказывать систематическое содействие организациям и предприятиям всех форм собственности в разработке и реализации программ внутрифирменного обучения и повышения квалификации работников и специалистов.

8.7.6. Разработать и внедрить систему обеспечения слушателей специальной методической литературой по программам и курсам обучения.

8.7.7. Продолжить практику взаимодействия с ВУЗами и иными образовательными учреждениями региона по проведению совместных мероприятий, организации прохождения студентами практики в предпринимательских структурах. Содействие в прохождении практики студентами в организациях системы торгово-промышленных палат. 

8.8. Освоение новых интеллектуально насыщенных видов услуг

8.8.1. Провести комплекс организационных мероприятий по созданию органа по сертификации систем качества Торгово–промышленной палаты Нижегородской области и его аккредитации комиссией Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии.
8.8.2. Провести изучение рынка и на основе полученных данных принять решение о внедрении услуги по консультированию предпринимателей в области сертификации систем менеджмента качества.
8.8.3. Организовать консультирование и оформление правоотношений в области корпоративного права.

8.8.4. Активизировать  оказание услуг в области патентоведения и регистрации  товарных знаков.

9. Организационное, материальное и кадровое укрепление ТПП Нижегородской области.
В целях совершенствования работы аппарата ТПП Нижегородской области и создания предпосылок для постоянного развития направлений работы предполагается принятие следующих мер:

9.1. Совершенствования механизмов управления 

9.1.1. Основывать организацию управления и деятельности сотрудников на основе Кодекса корпоративной этики торгово-промышленных палат Российской Федерации.

9.1.2. Изучать и применять методики эффективности деятельности руководящих органов ТПП Нижегородской области на базе строгого соблюдения демократических принципов.

9.1.3. Продолжить разработку и внедрение автоматизированной системы управления с целью обеспечения оперативного контроля руководства и сотрудников за осуществляемой деятельностью и  своевременного получения отчетов о ее результатах.

9.1.4. Осуществлять деятельность ТПП Нижегородской области на основе проектного и финансового планирования. 
9.1.5. Совершенствовать практику и методы работы общественных формирований ТПП Нижегородской области. Определять актуальность создания новых общественных формирований с учетом мнения инициативных групп.
9.1.6. Обеспечить рабочее состояние системы менеджмента качества ТПП Нижегородской области, организовать контроль за исполнением ее требований и принять меры по улучшению системы.

9.1.7. Проводить анализ перспектив формирования представительств и палат муниципальных образований в регионе, а также внутренних структурных подразделений.

9.2. Интенсификация работы по привлечению в члены палат хозяйствующих субъектов
9.2.1. Принимать меры по расширению количественного и улучшению качественного состава членов ТПП Нижегородской области. Организовать применение современных технологий по привлечению предприятий и организаций в члены ТПП Нижегородской области
9.2.2. Совершенствовать обратную связь от действительных и потенциальных членов ТПП Нижегородской области на предмет определения заинтересованности и удовлетворенности работой Палаты, выявлению тенденций в отношении к ней.
9.3. Укрепление материально-технической базы палаты
9.3.1. Обеспечить безусловное соблюдение внутренней организационно-экономической системы и контроля за соблюдением норм налогового и бухгалтерского законодательства сотрудниками ТПП Нижегородской области.
9.3.2. Организовать постоянный обмен опытом с ТПП ПФО и ТПП РФ в области организации финансового менеджмента.
9.3.3. Продолжить работу по пополнению и качественной эксплуатации комплекса недвижимости ТПП Нижегородской области и обеспечению комплексной безопасности объектов ТПП Нижегородской области.
9.3.4. Поддерживать в рабочем состоянии парк автотранспорта в сочетании с жестким режимом экономии ГСМ, запасных частей, созданием условий для самостоятельного мелкого ремонта автотранспорта.

9.3.5. Осуществлять оснащение и доработку технического оборудования, создание парка компьютерного и стендового презентационного оборудования.

9.3.6. Доработать автоматизированную систему организации руководства, работы и контроля за деятельностью подразделений  ТПП Нижегородской области для принятия эффективных управленческих решений.

9.3.7. Продолжить работу по включению удаленных представительств в общую автоматизированную систему ТПП Нижегородской области.
9.3.8. Провести анализ и планирование обеспечения подразделений ТПП Нижегородской области необходимой оргтехникой, и на этом основании проводить постоянную модернизацию компьютерной техники.
9.4. Кадровое укрепление палаты, методическая работа
9.4.1. Проводить анализ кадрового состава сотрудников,  показателей их работы и соблюдения трудовой дисциплины, оптимизацию штатной структуры, а также принять меры по укреплению института региональных представителей Палаты.

9.4.2. Оказывать содействия сотрудникам Палаты при обучении на курсах повышения квалификации, в ВУЗах, заочной аспирантуре.

9.4.3. Обеспечить повышения квалификации сотрудников в области использования компьютерной техники, автоматизированной системы, работы с информационно-справочными системами.

9.4.4. Провести обучающие курсы и тренинги для сотрудников Палаты по вопросам психологии управления и управления персоналом, продвижения услуг на рынок, умения построения коллективного взаимодействия.

9.4.5. Обеспечить обучение и своевременную аттестацию специалистов экспертного подразделения, внедрить практику набора и обучения стажеров по экспертной и другим видам деятельности.

9.4.6. Принять участие в реализации программы подготовки кадров для организаций народного хозяйства РФ (Президентская программа).

9.4.7. Направлять специалистов Палаты для участия в семинарах по подготовке специалистов  системы менеджмента качества с дальнейшим прохождением стажировок и  аттестаций в различных организациях.

9.5. Улучшение методической работы

9.5.1. Проводить изучение показателей применения сотрудниками требований в области финансовой и трудовой дисциплины, автоматизированных технологий, системы менеджмента качества, проектного планирования с целью выявления необходимости  методической поддержки и разъяснительной работы.

9.5.2. Организовывать предварительное и текущее информирование сотрудников о содержании и формах внедрения новых технологий управления Палатой. 

9.5.3. Обеспечить сопровождение деятельности ТПП Нижегородской области в целом и ее отдельных направлений необходимыми методическими материалами.
10. Информационное обеспечение деятельности ТПП Нижегородской области
Важнейшим ресурсом усиления роли ТПП Нижегородской области в жизни государства и общества, укрепления ее авторитета за рубежом, дальнейшего развития и укрепления отношений в системе торгово-промышленных палат является последовательное повышение эффективности информационной деятельности. Реализация изложенных положений это:
10.1. Работа в рамках общего информационного пространства системы торгово-промышленных палат
10.1.1. Обобщить опыт применения автоматизированной системы в целях ее дальнейшего возможного использования системой торгово-промышленных палат в целом.
10.1.2. Обеспечить единое информационное пространство в рамках работы Координационного совета ТПП ПФО.

10.1.3. Повысить качество информационных и аналитических материалов о деятельности ТПП Нижегородской области, предлагаемых к публикации в профильных изданиях и наиболее популярных СМИ.
10.2. Развитие взаимодействия с профильными СМИ
10.2.1. Продолжить осуществление регулярного мониторинга публикаций ведущих СМИ, касательно деятельности ТПП Нижегородской области. 

10.2.2. С целью продвижения информации о деятельности системы торгово-промышленных палат активизировать взаимодействие с ведущими СМИ – информационными партнерами ТПП Нижегородской области. 

10.2.3. Продолжить работу по привлечению региональных СМИ к участию во Всероссийском конкурсе журналистов «Экономическое возрождение России».  

10.2.4. Активизировать работу с журналистским активом, освещающим деятельность Палаты, расширить его состав за счет представителей районных СМИ.

10.2.5. Спланировать на постоянной основе выступления в СМИ членов Правления, руководства ТПП НО, общественных формирований.
10.2.6. Изучить практику издания регионального выпуска газеты «Торгово-промышленные ведомости» на базе территориальных торгово-промышленных палат и внедрить его в Нижегородской области и ПФО. 

Торгово-промышленная палата

Нижегородской области
Январь 2007 года
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